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Problemdefinition

Durchführbarkeitsstudie

Analyse

Systemdesign

Detailliertes Design

Implementierung

Wartung
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DESIGN

ANALYSE

BAUEN

WAS

WIE

Analyse 
Benutzeranforderungen

Spezifikation
Benutzeranforderungen

Spezifikation
Softwareanforderungen

System Design
(Logisches Design)

Detailliertes Design
(Physisches Design)

Implementierung/Codieren

Programm Test: Teilsysteme

Programm Test: System

Programm Einsatz

Wartung
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�¦¨z÷Íqxt�úÛd�j¦cÑ�md6~���t��kd�~búVikq8`bjk³Uy�~|~4ikjml�y�j ��f}d ü d6j�i�ceúVdVqey�j��
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y�ik~4~Rcpd�ghg�ced6jO«
�v« ° jkf���y��p� ° jmf�cpd6� `bf}qRghfhjkd6~ ± d6~|dVq��¦y�c|f}t�j ª¦Ù�~xcedVw �R�V��ÿ����	¨��
� f}t ° ª�ØHtvghgÚy�qÛ«
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¥k« � d�f�cpd6qxd ü d�fh~|³mf}d6g}d-ª�t�n�c��	y�qxd © jklvfhjkdVdVqRfhjml ± fh~eû�~{«
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(nach Putnam)

Zeit

Zeit

Kosten

Kosten

P
roblem

definiton

D
urchführbar-
keitsstudie

A
nalyse

S
ystem

design

D
etailliertes
 D

esign

Im
plem

entierung

T
est

und V
alidierung

E
rw

eiterungen

Ä
nderungen

W
artung

Management

1% 4% 10% 15% 15% 10% 20% 15% 10%

Wartung

Management

Änderungen
Erweiterungen

Test und
Validierung

Systemdesign
Detailliertes Design
Implementierung

Analyse
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(nach Boehm)

Phase

Relative Kosten der Fehlerkorrektur

1000

100

10

1

Analyse Design CodierungTest Abnahme-
Test Einsatz

Fehler im Einsatz: 100x teurer
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Schritt Problem Erfüllungskriterium

Problem-
definition

Durchführ-
barkeits-
studie

Analyse

System-
design

Implemen-
tierung

Wartung
und

Betreuung

Feststellung des 
Problems

Gibt es eine 
geeignete
Lösung?

Was muß 
getan werden,
um Problem zu lösen

Wie ist das Problem
im allgemeinen 
zu lösen?

Realisierung

Anpassung des 
Systems
an Bedarf

Fortgesetzte Unterstützung

Programmcode und Dokumentation,
Festlegung Hardware, Betriebssystem,
Sicherheits- und Prüfmaßnahmen, 
Testplan, formale Systemtests

Feststellung des Problembereichs 
und der Projektziele

Genauere Feststellung des Problem-
bereichs und der Projektziele, 
grobe Kosten-/Nutzenanalyse

Logisches Modell des Systems,
logisches Datenflußdiagramm,
Data Dictionary, Algorithmen

Alternative Lösungen,
physische Datenflußdiagramme,
Struktogramme, 
Kosten-/Nutzenanalyse

Detailliertes
Design

Wie im Detail soll
das System 
implementiert 
werden?

HIPO-Charts, Pseudocode,
Warnier-Orr Diagramme, ....
Hardwarespezifikation, Kosten,
Test- und Implementierungsplan
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Schritt Meilenstein

Problemdefinition

Durchführbarkeitsstudie

Analyse

Systemdesign

Detailliertes Design

Implementierung

Managementbericht, 
Benutzerbericht

Managementbericht

Inspektion, Managementbericht

Inspektion, Managementbericht

Inspektion, Managementbericht

Inspektion oder Walk-Through, 
formaler Test, Managementbericht

�
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Problem Raum

Lösungsraum

Real-Welt
Objekte und 
Operationen

Real-Welt
Objekte

Ausgabe
Daten

Programmobjekte
und Operationen

Real-Welt
Algorithmen

Computer
Algorithmen

Problemdarstellung
des Programmierers

Interpretation der
Ergebnisse durch Anwender
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¬ � �®­�¯ �±°� ¯ ��² ����³ ���R���O����� � �F� ´ µ ¯ ¶�·±¸�¹

ºg»'¼�½ ª¿¾#ÀuÁ@ÀLÂ;¾ Ã ½_Ä�ÅeÆ Â;Ç#È ½SÉ�Ê#É�Ë�Ì ¾¿Í Ä*Ê ¾#Ã Ã ½[ÆÏÎeÆÐÄ Á ½ ÈhÈ Ê ¾#Í ÄyÑ À ½ È ½
ËÓÒÊ#Æ Ã ÌFÄ�Ô ¾ Ë Â ÆÕÉÖÌ Á@ÀLÂ;¾ ÄyÄÕ×7Ä Á ½[É

Ø7»¥Ù Á Ê Ã¿À ½ Ã ½SÄÛÚ Â ÆÐÜ$Ì ¾ÝÃ ½ ¾ ½ ¾ Ù�×7Ä Á ½SÉ�Ä
Þ#»'Î ¾�Á]ß�ÀLànáâÈ Ê ¾¿Í ½ Àh¾ ½_Ä ÈLÂ;ÍgÀ Ä à ÜÝ½ ¾äã!Â�Ã ½ ÈhÈ Ä Ã ½_Ä ¾ ½SÊ#½ ¾ Ù�×7Ä Á ½SÉ�Ä
å »'Î ¾�Á]ß�ÀLànáâÈ Ê ¾¿Í Ê ¾ÝÃçæ ½ ß ½[Æ Á Ê ¾¿Í Ì ÈuÁ ½SÆ ¾ Ì Á@À Úâ½SÆ�è}ÒÂ ÄyÊ ¾#Í ½ ¾
é7»%êvÊ¿Ä ß ÌFÜ È ½ Àh¾ ½SÆJèzÒÂ Ä@Ê ¾#Í
ë#»'ÎeÆÐÄ Á ½ ÈhÈ Ê ¾¿Í ½ Àh¾ ½_Ä Í Æ Â;Ç ½ ¾ Å3½SÆÕÄ Â;¾ Ì Èbì Ê ¾ÝÃîí ½ ÀuÁ@ï#È Ì ¾ ½SÄ
ð »'ÎeÆÐÄ Á ½ ÈhÈ Ê ¾¿Í*Ã ½[Æ�¼�Ê#Æ à Ü¿ËÓÒÊ#Ü#Æ Ç Ì/Æ á ½ ÀuÁ Ä@Ä Á Ê Ã¿À ½
ñ#»'ÅeÆRÒÌFÄC½ ¾�Á Ì ÁCÀLÂ;¾òÃ ½SÆ�ÎeÆ Í ½ Ç#¾¿À Ä@Ä@½

ó�ô



¬ õ ö®­�¯ ÷±°õ ¯ ö�² ¶�ö�³�¸�øRù�·O·�ù�õ ú øF¸ ´ û ¹ ÷�ü�ö®ú ¸ ´
ö�õ ¹ ý�¸�¹ ¶Ï¹ þçÿ ·�ùO¸�� ¶Ï¹ ¶��Rÿ ù�ø/³�¸�ö

ºg»'Î ¾�Á]ß ÊÝÆpË3Ú Â;¾ ¼ Ì Á ½ ¾�� Ê�� Ã¿À Ì Í ÆnÌ/É�É�½ ¾
Ø7»'Î ¾�Á]ß�ÀLànáâÈ Ê ¾¿Í Ú Â;¾	�JÂ Ä Á ½ ¾�ì Ê ¾#Ã�
 Ê Á Ñ9½ ¾ Ì ¾ Ì È ×7ÄC½ ¾
Þ#» Ò� Ç ½[Æ Ç¿ÈhÀLàná ÒÊ Ç ½[Æ Ã¿À ½�Î Àh¾ ÄÓÌ Á Ñ9ÉçÒÂ;Í ÈhÀLà Ü á ½ ÀuÁ ½ ¾ É Â�Ã ½[Æ ¾ ½[Æ Î�¼�
 ì

� ½ à Ü ¾#ÂgÈLÂ;ÍgÀ ½
å »�� Ä à Ü ¾ ½ ÈhÈ ½���Î Àh¾ Ì/Æ Ç ½ ÀuÁ Ê ¾¿Í Àh¾ ËXÆÕ½[É Ã ½��ÝÌ à Ü Í ½ Ç#À ½ Á ½
é7»¥Ô ¾�Á ½[ÆDÚ À ½ ß®Á ½ à Ü ¾#ÀLá ½ ¾�� �7ÆnÌ Í ½ Ç�Â;Í ½ ¾ ½ ¾�Á]ß Ê#ÆpË�Ê ¾#ÃÖì Ì/Ê¿Ä ß ½[Æ Á Ê ¾¿Í
ë#» �vÂ É�ÉsÊ ¾¿ÀLá Ì Á@ÀLÂg¾ ÄyËÕÒÌFÜ ÀhÍ�á ½ ÀuÁ ½ ¾ Ê ¾ÝÃ Ä Â Ñ À Ì È ½_Ä�� ½SÄ à Ü ÀLàná
ð »'¼ Âgá ÊÝÉ�½ ¾ Á Ì Á@ÀLÂ;¾!Ã ½[Æ�¼�ÊÝÆ à Ü7ËÓÒÊ#Ü#Æ Ç Ì/Æ á ½ ÀuÁ ÄyÄ Á Ê Ã¿À ½
ñ#»'ÅeÆRÒÌFÄC½ ¾�Á Ì ÁCÀLÂ;¾ ÄyËÕÒÌFÜ ÀhÍ á ½ ÀuÁ

ó��



¬ õ ö®­�¯ ÷±°õ ¯ ö�² ¶�ö�³�¸�øRù�·O·�ù�õ ú øF¸ ´ � �;øF¸�ú ¸ ö�õ ¹ ý

ºg» � ÀuÁ ½ È Ä@½ ÀuÁ ½��fÅeÆ Â�� ½ á�Á@¾ Ì/É�½ � � ÀuÁ ½ ÈgÃ ½SÄ æ ½SÆ ÀLà Ü Á Ä � êvÊ ÁnÂ Æ �X½ ¾ � � ¼ Ì ì
Á ÊÝÉ!�

Ø7»¥Ô ¾ Ü%Ì ÈuÁ ÄÐÚ�½[ÆÐÑ9½ ÀLà Ü ¾¿À Ä
Þ#» í Ê#ÄÓÌ/É�É ½ ¾ Ë�ÌFÄyÄ@Ê ¾#Í � ËÓÒÊ#Æ Ã ÌFÄ ã Ì ¾ Ì Í ½[É�½ ¾�Á �
å »¥Ù Á Ê Ã¿À ½ ¾ É�½ Á Ü Â�Ã ½
é7»%ê ¾ Ì È ×7ÄC½
ë#»%ê ÈuÁ ½SÆ ¾ Ì ÁCÀ Ú�½ ¾
ð »'ÎeÉ ï ËX½_Ü È Ê ¾#Í ½ ¾
ñ#»'Î ¾�Á]ß�ÀLànáâÈ Ê ¾¿Í Ä ï¿È Ì ¾
"#»%ê ¾ Ü$Ì ¾#Í

ó$#



¬ õ ö®­�¯ ÷±°õ ¯ ö�² ¶�ö�³�¸�øRù�·O·�ù�õ ú øF¸ ´ ¸�ù�¯ ü ú ¸�¹

ºg»'è ÂgÍgÀ Ä à ÜÝ½ ¼JÌ Á ½ ¾%� Ê&� Ã¿À Ì Í ÆCÌHÉ�É�½ ��Â�Ã ½[Æ�½ Àh¾ÖÂgÇ'� ½ á�ÁCÂ Æ À ½ ¾�Á@À ½[Æ Á ½SÄ
ê ¾ Ì È ×7ÄC½ÓÚâ½SÆpË�Ì/Ü#ÆÕ½ ¾ �XÑ » æ »�(*)+( ì,� ÌHÆ Á ½ ¾ �

Ø7»'¼JÌ Á ½ ¾�ß ÒÂ Æ Á ½SÆ Ç Ê à Ü
Þ#» � Æy½RÌ ÁCÀ Ú Á ½ à Ü ¾¿ÀLá ½ ¾ � æ ÆCÌ Àh¾ Ä ÁnÂ ÆÕÉ Àh¾#Í-� ¼�½ Èhï Ü ÀbìÐã ½ Á Ü Â�Ã ½ �
å »¥Ô ¾�Á ½[ÆDÚ À ½ ß Ä®Ê ¾#Ã �7ÆCÌ Í ½ Ç�Â;Í ½ ¾ ÌFÊ#Ä ß ½[Æ Á Ê ¾#Í
é7»¥Ô ¾ Ú�½SÄ Á@ÀuÁCÀLÂ;¾ ÄCÆÕ½ à Ü ¾ Ê ¾#Í ÄÕÚ�½SÆÐË�ÌFÜ#Æy½ ¾
ë#».� ÆRÒÂ �g½ ¾�ì/�0�vÂ Ä Á ½ ¾�ì Ê ¾ÝÃ êvÊ¿Ë ß Ì ¾ÝÃ Ä à Ü3ÒÌ Á ÑSÊ ¾#Í �$��Ê ¾#à�Á@ÀLÂ;¾�ì Å Â;Àh¾�Á1�

(324(32 ã 2 � Å Ê Á@¾ Ì/É ìÕãòÂ�Ã ½ ÈhÈ5� è Àh¾ ½_Ä ìAÂ Ë ì ( Â�Ã ½ ã ½ Á Ü Â�Ã ½3�fè�26(*� �
»L»L»7�

ð » í ½ ÀuÁÐì Ê ¾#Ã � ½SÆyÉ Àh¾¿ï#È Ì ¾ Ê ¾¿Í � 
 ½ Á Ñ ï#È Ì ¾�Á ½ à Ü ¾¿ÀLá �

ó58



¬ õ ö®­�¯ ÷±°õ ¯ ö�² ¶�ö�³�¸�øRù�·O·�ù�õ ú øF¸ ´ 9 ¸�øH·�: øF¸ ´
�F¸

;=<�>0?A@�B0CEDFDFCHGI?A@KJA@ML�NPO QKRSQKT UV@MW >AX1YZ@M[\>]D_^�Ua`cbd>0@Ae5fgbdD$`ce_GI?hUa[i`kjMX�l1CHbm`_CH@n j/opj�q0r
;tsgD]tE@MCEbu^vbm`_`_C@wwB CxD$fyU_ww`_JA@MLzN|{}UHB�buexXHl�~Me5`_CH^�e�sz@hU[wm~MeFbue�U]@A��{�CEeFbdL @'X�l1CHb7o`_C n0nE� o n��V� r
;���>0^��hJ�`cCxD�l1�hbwCCwwCSN|{}UHBMbdexX l�~�e$`_CE^ve-sz@hUSww~�e_bdekU]@A�*{�CHeFbwL @'X�l1CEbw`_C nE� j�onE� j�r
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� ÌFÄ�ÉsÊ&� Í ½ Á Ì ¾�ß ½[Æ Ã ½ ¾�� ÊÝÉ Ã ÌFÄ ÅeÆ ÂgÇ¿È ½[É Ñ[Ê È ÒÂ Ä@½ ¾�� æ ½_Ä à ÜÝÆÕ½ ÀbìÇ Ê ¾#Í�Ã ½SÄ�Ù�×7Ä Á ½[É�Ä Àh¾ � Ù ï ÆCÌ à Ü#½V� Ã ½_Ä�ê ¾�ß ½ ¾#Ã Ê ¾¿Í Ä Í ½ Ç¿À ½ Á ½SÄ=»�ÎeÆ ìÍ ½ Ç¿¾#À Ä���è Â;ÍgÀ Ä à ÜÝ½_Ä�Ù�×7Ä Á ½SÉ�É Â�Ã ½ ÈhÈ ÌFÊ¿Ä
ºg»'è ÂgÍgÀ Ä à ÜÝ½«¼JÌ Á ½ ¾%� Ê&� Ã¿À Ì Í ÆCÌ/É É�½
Ø7»'¼JÌ Á ½ ¾�ß ÒÂ Æ Á ½SÆ Ç Ê à Ü �f¼JÌ Á Ì�¼ ÀLàÓÁCÀLÂ;¾ ÌHÆD×-�
Þ#»%ê ÈhÍ Â Æ ÀuÁ ÜÝÉ�½ ¾

ó5�



þçÿ ·zùO¸�� ú ¸ ·OøFý!¹

� À ½ ÉsÊ&� Ã Ì/ÄvÅeÆ Â;Ç#È ½SÉ Í ½ È ÒÂ Ä ÁÛß ½SÆ Ã ½ ¾��
Î ¾�Á]ß�ÀLànáâÈ Ê ¾¿Í Ú Â;¾ è}ÒÂ Ä@Ê ¾#Í ÄÓÌ ÈuÁ ½SÆ ¾ Ì ÁCÀ Ú�½ ¾ É ÀuÁ��JÂ Ä Á ½ ¾k��
 Ê Á Ñ9½ ¾ Ä à Ü ÒÌ Á Ñ[Ê ¾�ì
Í ½ ¾ »ÎeÆ Í ½ Ç#¾¿À Ä1� � ÌFÜ È ½ Àh¾ ½SÆvè}ÒÂ Ä@Ê ¾#Í ÄÓÌ ÈuÁ ½SÆ ¾ Ì ÁCÀ Ú�½g»
èzÒÂ ÄyÊ ¾¿Í Ä�Ì ÈuÁ ½[Æ ¾ Ì Á@À Ú�½ ¾ É ÀuÁ

ºg»¥è Â;Í À Ä à Ü#½ ¾k�Fï Ü�×7Ä À Ä à Ü#½ ¾ ¼JÌ Á ½ ¾%� Ê&� Ã7À Ì Í ÆCÌ/É�É ½ ¾
Ø7» �vÂ Ä Á ½ ¾���
 Ê Á Ñ9½ ¾ ê ¾ Ì È ×7ÄC½
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� À ½ ÉsÊ&� Ã Ì/ÄvÅeÆ Â;Ç#È ½SÉ À É ¼�½ Á Ì ÀhÈ'Í ½ È ÒÂ Ä Á�ß ½[Æ Ã ½ ¾k�
Î ¾�Á]ß�ÀLànáâÈ Ê ¾¿Í�Ã ½[Æ Ã ½ Á Ì ÀhÈhÈhÀ ½SÆ Á ½ ¾ ÅeÆ ÂgÍ ÆCÌ/É�É�Ä ï ½SÑ À��#á Ì Á@ÀLÂ;¾ »ÎeÆ Í ½ Ç#¾¿À Ä1�
ºg»'ÅeÆ Â;Í ÆnÌ/É�É�Ä ï ½SÑ À��Ýá Ì ÁCÀLÂ;¾ � Ñ�» æ » Àh¾ Å Ä@½SÊ Ã#Â�àSÂ�Ã ½��
Ø7»���Ì/Æ Ã�ß Ì/ÆÕ½ ì/�=æ ½ Á Æ À ½ Ç ÄyÄÕ×7Ä Á ½[É ì/� �vÂ É ÉsÊ ¾¿ÀLá Ì Á@ÀLÂ;¾ ÄyÄÕ×7Ä Á ½[É ì Ê ¾ÝÃ

� � É Í ½ Ç Ê ¾#Í Äx� ì Ù ï ½SÑ À��Ýá Ì ÁCÀLÂ;¾
Þ#» �vÂ Ä Á ½ ¾ Ä à Ü3ÒÌ Á ÑSÊ ¾¿Í
å »&
 Â Æ È ÒÌFÊ �¿Í ½[Æ � ½_Ä Á@ï¿È Ì ¾
é7» í ½ ÀuÁ@ï¿È Ì ¾ ËÓÒÊÝÆ�Ô�É ï#È ½SÉ ½ ¾�Á@À ½[ÆÐÊ ¾¿Í
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ÎeÆ Í ½ Ç#¾¿À Ä1�
ºg»'ÅeÆ Â;Í ÆnÌ/É�É à[Â�Ã ½vÊ ¾ÝÃ ¼ Âgá ÊÝÉ�½ ¾�Á Ì Á@ÀLÂ;¾
Ø7» æ ½ Á Æ À ½ Ç ÄÓÌ Ç#È ÒÌFÊ¿ËX½
Þ#»¥Ù ÀLà ÜÝ½SÆÕÜ#½ ÀuÁ Ä ï Æ Â Ñ9½ Ã ÊÝÆÕ½ ¾
å »¥Ù�×7Ä Á ½[ÉäÒÊ Ç ½SÆ ï ÆHÒÊ¿Ë Ê ¾¿Í ½ ¾ �Xê�Ê Ã¿ÀuÁ@Àh¾¿Í �
é7» � ½_Ä Á Å È Ì ¾
ë#»�� Â ÆÕÉ�Ì È ½SÆ�Ù�×7Ä Á ½[É Á ½SÄ Á
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¼JÌFÄ�Ù�×7Ä Á ½SÉ ß�À Æ Ã���ß ½ ¾¿¾!¾ÝÂ/Á]ß ½ ¾ÝÃ7ÀhÍ�� Ì ¾¿Í ½ ï Ì�� Á »Ù Á ÒÌ ¾ÝÃ7ÀhÍ ½sÙ�×7Ä Á ½[É Ç ½ Á Æy½_Ê#Ê ¾#Í »
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oder

oder

Datenquelle oder
Datensenke

Prozeß

Datenspeicher

Datenfluß

Benutzer Benutzer
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 Beschäf-
    tigte

1

D1 Transaktion

  2

D3 Berichte

  3

 Verar-
beitung 
d. Lohn-
  daten

4

Verarbei-
   tung 
Jahres-
   ende

 Daten-
eingabe

Daten-
prüfung

D4 Lohnzettel

D2 ABH-Daten

D5 Formularerstellung

6

Lohnzet-
 telvertei-
    lung

5

Update
 Lohn-
konten

Beschäf-
   tigte

 Buch-
haltung

7

  Erhebe
Personal

D6 Personal

 Buch-
haltung

�_�



¬ ¶�ùO¸�¹¥¤ °ü�ö�ùO¸�ö�² õ ­�¯

¦ ¼JÌ Á Ì�¼ ÀLà�Á@ÀLÂ;¾ Ì/ÆD×
¦ Ù¿ÌHÉ�É È Ê ¾¿Í�Ã ½SÆ æ ½SÄ à ÜÝÆÕ½ ÀhÇ Ê ¾¿Í ½ ¾ Ú Â;¾ ¼ Ì Á ½ ¾
¦ Ô ¾ Ü%Ì ÈuÁ � Á × ï#À Ä à ÜÝ½SÆ ß ½ À ÄC½ �

§ æ ½SÑ9½ ÀLà Ü ¾ ½[Æ
§ ê ÈhÀ Ì/Ä
§ � Â ÆÕÉ�Ì Á �f¼ Ì Á ½ ¾ Á × ï�� è}ÒÌ ¾#Í ½ � »L»L»7�
§ æ ½ ¾ Ê Á Ñ[½[Æ à Ü%ÌHÆCÌ á�Á ½[Æ À Ä ÁCÀLá � � ½[Æ Á ½ Ç ½[ÆÕ½ ÀLà Ü � 
±½SÆ ß ½ ¾ÝÃ Ê ¾#Í ÄÕËXÆy½ ì

¨ Ê#½ ¾ Ñ � »L»Z»7�
§ �vÂ;¾�Á Æ Â;ÈhÈ ½!�5©vÊÝ½ ÈhÈ ½ �%æ ½ ¾ Ê Á Ñ9½[Æ �,í Ê Í Æ À�ª ÄCÆÕ½ à Ü Á ½ � »L»L»m�
§ Å Ü ×7Ä À Ä à ÜÝ½«Ù ï ½ ÀLà Ü#½[ÆÐÊ ¾¿Í
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Name:                 
Alias:                   
Beschreibung: 
                              
Format:                        
Ort:                       

Name:                  
Alias:                                 
Beschreibung: 

Format:               
                                    Ort:                       
             

Name:       
Alias:                 
Beschreibung: 

Format:              
                                     Ort:                      
             .

.

.

Beschäftigter-Name
Name
Name eines Beschäftigten in der 
Form: Familienname, erster Vorname
Buchstaben
Lohnzettel
Transaktion
ABH-Daten

Aktueller Bruttobezug
Bruttobezug, Bezug
Gehalt/Lohn des Beschäftigten (pro
Monat/Woche) vor Steuern und
anderen Abzügen
Numerisch: Maximalwert: 99999.99
Lohnzettel

Lohnsteuer
Steuer auf Einkünfte
Berechnete Summe an Einkommens-
steuer, die für das Finanzamt zurück-
zubehalten ist.
Numerisch: Maximalwert: 99999.99
Lohnzettel
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Lochkarte
Input oder Output bei Verwendung
von Lochkarten. Ebenso eine Loch-
kartendatei (kaum mehr im Gebrauch).

Ein Offline-Prozeß, der manuelle Dateneingabe
verlangt; z.B.  Ausfüllen eines Formulares  oder
Vervollständigung eines optisch gelesenen Beleges.

Dokument
Wird normalerweise für einen gedruckten
Output verwendet. Kann auch für die De-
signierung von Dateneintragungen über
das Druckterminal verwendet werden.

     Online
Speichereinheit

Magnetband Magnetband-Input oder -Output
oder Magnetbanddatei.

Ein generalisierendes Symbol für jede Art
von Online-Speichereinheit, inklusive
Platte, Magnettrommel, Massenspeicher-
einrichtung, Diskette usw.

Magnetplatte

Magnetplatten-Input oder -Output oder
eine Datei oder Datenbasis, die auf einer
Magnetplatte gespeichert wird. Zu beachten
ist, daß ein vertikales Symbol Platte impliziert,
während ein horizontales Symbol Trommel-
speicher impliziert.

Magnettrommel
Magnettrommel-Input oder -Output
oder eine Datei oder Datenbasis, die auf
einer Magnettrommel gespeichert wurde
(kaum mehr im Gebrauch). 

Bildschirm
Eine CRT-Datenstation oder ähnliche Bild-
schirmeinheit. Kann zur Identifizierung von
Input, Output oder beiden verwendet werden.

Manuelle Eingabe

Manuelle Operation
Ein Prozeß, der manuell durchgeführt wird, 
z.B. das Unterzeichnen der Gehaltszettel
 in der Buchhaltungsabteilung.

Hilfsoperation
Eine Offline-Operation, die Ausrüstung
braucht; z.B. die Übertragung von Daten
von Scannerblättern auf ein Magnetband
für eine nachfolgende Computereintragung.

Kommunikations-
   verbindung

Die Übertragung von Daten mittels einer Tele-
kommunikationsleitung oder - verbindung.
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Verarbeitung

Ein Prozeß oder Teil, der den Wert oder
den Ort der Daten verändert. Beispiele
inkludieren ein Programm, einen Pro-
zessor und einen Büroprozeß.

Input/Output
Ein generalisiertes, von den Hilfs-
mitteln unabhängiges Symbol für
Input, Output oder beide.

Konnektor

Zeigt einen Ausgang zu oder Eingang
von einem anderen Teil des Flußdia-
grammes, gewöhnlich auf derselben
Seite.

Off-page
Konnektor

Zeigt einen Ausgang zu oder Eingang
von einer anderen Seite der Tabelle.

Flußlinie
Wird zur Verbindung von Symbolen
verwendet. Die Flußlinien definieren
Sequenz und Richtung des Flusses.
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Datenein-
gabepro-
 gramm

Lohnkonten
   Update

Datenein-
 gabeter-
    minal

   ABH-
Programm

Lohnverrech-
   nungspro-
    gramm

Personal-
   datei

 Erhebe
Personal

Berichte Schecks Formulare

  Scheck-
 verteilung

 Daten-
eingabe

Zeit-
blätter

Scheck-
 daten-
  datei

 Schreibe
  Scheck-
programm

ABH-
Datei

Trans-
aktions-
datei 

Dateneinga-
 beterminal
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¦ Ù Á Ì Á ½ � ÆCÌ ¾ Ä ÀuÁ@ÀLÂ;¾ ¼ À Ì Í ÆCÌ/É
¦ ê Ç¿Ç#ÀhÈLÃ Ê ¾#Í Ñ9½ ÀuÁ Ì Ç Ü ÒÌ ¾#ÍgÀhÍ ½ ¾ 
±½[ÆÐÜ%Ì ÈuÁ ½ ¾ Ä
¦ í Ê#Ä Á ÒÌ ¾ÝÃ ½ � Ò� Ç ½[Æ Í ÒÌ ¾#Í ½ Ê ¾ÝÃçæ ½ Ã7Àh¾#Í Ê ¾¿Í ½ ¾
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Ruhezustand

START gedrückt
Zeige: Karte einschieben

Warten auf
Karte

Karte eingeschoben
Zeige: Passwort angeben

Warten auf
Passwort

Korrektes Passwort eingegeben
Zeige: Summe angeben

Warten auf
Summeneingabe

Summe eingegeben
Zeige: ‘Eingegebene Summe korrekt’

dann grüne Taste drücken

Warten auf
‘Grüne Taste drücken’

Grüne Taste gedrückt
Summe und Karte ausgeben

3. Passworteingabe falsch
Zeige: Transaktion abgebrochen

1. od. 2. Passworteingabe falsch
Zeige: Passwort falsch;
richtiges Passwort eingeben

Summe nicht zulässig
Zeige: Zulässige Summe <5000
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Ô ¾ Ë Â ÆÕÉÖÌ È ½_Ä � ¼�Ê#Æ à Ü Í ½SÜ#½ ¾ � Ã ½SÄJÅeÆ Â�� ½ á�Á ½_Ä
Ì ¾ Ü%Ì ¾#ÃòÃ ½[Æ�®°¯t±³²µ´A¶·¯=¸ ÅeÆ ÂK� ½ á�ÁCÃ#Âgá ÊÝÉ�½ ¾�Á Ì Á@ÀLÂ;¾
É ÀuÁ�¹ º-»½¼Aº-¼Aº-¾ �JÂ;ÈhÈ ½ Í ½ ¾ »
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í�À ½ È �-® º&»½Ä�º-¼ ÑSÊ �¿¾ÝÃ ½ ¾ »
� ½=Ì/É¥� ãòÂ�Ã ½SÆnÌ ÁCÂ Æ � êvÊ ÁnÂ Æ � Ø�Ô ¾ Ä ï ½ á�ÁCÂ Æy½ ¾

ºg»'Å È Ì ¾ Ê ¾#Í
Ø7» Ò� Ç ½[Æ Ç¿ÈhÀLàná
Þ#»&
 Â Æ Ç ½[ÆÕ½ ÀuÁ Ê ¾#Í
å »'¼ À ½sÔ ¾ Ä ï ½ á�Á@ÀLÂ;¾ ÄyÄ ÀuÁ Ñ[Ê ¾#Í �XÉ�Ì Å À ÉÖÌ È "�Æ ãòÀh¾ Ê Á ½ ¾ �
é7» Ò� Ç ½[ÆCÌ/Æ Ç ½ ÀuÁ Ê ¾#Í
ë#»�� Â;ÈhÈLÂ9ß®ì � ï

¯ ¼AÇ�º&È½¾½É5Ê�Ë ® º-»½Ä�º-¼hÌ½¼AÍ�ÎMÍ�Ï�Í�Ä5ÄxÐ
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